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GLOSARIO
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PRESENTACION

Este volumen presenta las tres grandes etapas de desarrollo de las Pruebas de Seleccién
Universitaria (PSU), las cuales se presentan como procesos estandarizados, comunes y que
se repiten anualmente bajo las mismas condiciones. Estos procesos son llevados a cabo por
el Departamento de Evaluacion, Medicion y Registro Educacional (DEMRE) y refieren a la
construccion de items, ensamblaje de pruebas de pilotaje y ensamblaje de pruebas
oficiales.

La construccion de items es la primera etapa, a partir de la cual se genera el insumo para
poder generar los ensamblajes piloto o experimentales, cuyo fin es someter a prueba el
funcionamiento de los items, para finalmente seleccionar aquellos que conformaran la
prueba oficial. Las tres etapas pasan por rigurosos procedimientos de control de calidad,
que aseguren contar con un instrumento confiable y valido para evaluar a los miles de
postulantes a las universidades adscritas al Sistema Unico de Admision (SUA).

En el primer capitulo se describe el proceso de construccién de items, los equipos a cargo,
criterios técnicos para la construccién y procesos de validacion de expertos. En el segundo,
se presenta el desarrollo del ensamblaje de formas piloto y, por dltimo, en el tercer capitulo
se presentan los criterios para la seleccion de items y los controles de calidad asociados al
ensamblaje de las pruebas oficiales.



1. Proceso de Construccion de Items
para Pilotaje

A continuacién, se explicitan los principales aspectos técnicos referidos al proceso de
disefo y elaboracion de los instrumentos de evaluacion de la PSU, previo a la aplicacién
piloto. Este proceso depende directamente de la Unidad de Construccion de Pruebas (UCP)
del DEMRE, e implica la participaciéon activa de agentes externos en conjunto con el
personal de los distintos Comités que conforman la UCP. Esta secciéon describe la
organizacion de la UCP y sus funciones, sefala los perfiles de los constructores, y detalla el
proceso de construccién y revision de los items.

La UCP es la encargada de la construccién, ensamblaje, edicion y certificacién académica de
las pruebas administradas por el DEMRE. Su principal funcién es gestionar y administrar los
procesos de elaboracion de items y ensamblaje de instrumentos, sobre la base de un
modelo metodoldgico expresamente desarrollado para la PSU.

Para la elaboracion de items, los distintos Comités se refuerzan con un nimero variable de
profesionales externos (15 o mas) entre académicos universitarios y profesores de
ensefanza media, los cuales se retinen con los integrantes de los Comités semanalmente en
Comisiones Constructoras de Items, cuya principal funcidn es revisar, analizar y sancionar
las preguntas de quienes componen la comisién. Los items que son aprobados en estas
comisiones podrian ser incorporados en los procesos de pilotaje.

La validacion estadistica de los items se hace a través de un proceso experimental —
denominado Prueba Piloto—, que testea los instrumentos en una muestra representativa de
la poblacién objetivo PSU. Para evaluar la pertinencia y adecuaciéon de los items al
constructo que se desea medir, se consideran indicadores como el nivel de dificultad y la
capacidad de discriminacién de cada item, entre otros.

La UCP realiza el ensamblaje y la edicion de formas tanto para las pruebas piloto, como las
pruebas oficiales. Ademas, elabora publicaciones relacionadas con la PSU, tales como
modelos de prueba, temarios, comentarios a items, entre otros. Otra de sus funciones es
dictar charlas y cursos de perfeccionamiento a docentes en materias vinculadas a la PSU,
por ejemplo, construccién de items, ensamblaje de pruebas y evaluacion.

La UCP estd compuesta por profesores y/o especialistas disciplinarios ligados a la
evaluacién de aprendizajes. Tiene una jefatura encargada de las funciones directivas, de
operacion y coordinacién de las tareas conjuntas. La UCP se compone de seis Comités,
responsables de elaborar cada una de las pruebas que conforman la bateria de
instrumentos PSU. La Unidad se conforma segun se presenta en la Figura 1.



Figura 1. Organigrama UCP
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Cada Comité tiene un jefe a cargo de coordinar el trabajo interno. Entre sus
responsabilidades destacan dirigir, administrar y supervisar el proceso de construccién y
ensamblaje de las pruebas. Dentro de la construccién, el Jefe de Comité es quien asigna las
tareas a los constructores y dirige las reuniones internas.

Durante el proceso operativo de revisién de los items elaborados, cada comisién se divide
en sub-comisiones, las cuales son supervisadas y coordinadas por los integrantes de los
Comités respectivos. Por tanto, no debe hablarse indistintamente de Comité y Comisidn,
ya que el primero es un equipo y la segunda es una instancia de trabajo, cumpliendo roles
distintos en el proceso de construccién de las pruebas.

Semanalmente, el Jefe de Comité designa a un Encargado de Comisién, el cual cumple
diversas funciones: dirigir cada reunion de trabajo, aunar criterios y recoger el consenso de
la comisién en la modificacién, aprobacion y/o rechazo de cada item analizado, manejar el
sistema computacional, registrar en un acta el estado de los items tras el andlisis, la
asistencia y las situaciones excepcionales ocurridas durante la instancia.



El proceso de construccion de items en las comisiones constructoras externas de Lenguaje
y Comunicacién, Matematica e Historia, Geografia y Ciencias Sociales, cuentan con
certificacion mediante Norma I1SO 9001:2008, referida a sistemas de gestion de calidad.
Esta certificacién fue obtenida en el 2014, a través de la integracion del DEMRE a los
procesos de la Direccion de Gestidn Institucional (DGI) de la Universidad de Chile. Esta
norma “promueve la adopcion de un enfoque basado en procesos cuando se desarrolla,
implementa y mejora la eficacia de un sistema de gestion de calidad” (ISO, 2008, pag. 6).

El proceso de certificaciéon de calidad en la construccién de items esta liderado por la DGI
de la Universidad de Chile y su principal objetivo es satisfacer a la comunidad mediante la
mejora continua y el cumplimiento de normativas. Este objetivo se logra mediante un estilo
y un equipo de trabajo inspirados en la cultura de mejoramiento continuo. De tal modo, el
trabajo en construccién de items en el DEMRE aporta a la Politica de Calidad de la
Universidad a través de

e |a elaboracion y aprobacion de items que permitan ensamblar instrumentos de
evaluacién acordes a los requerimientos del Sistema de Admisidn a las Universidades
del Consejo de Rectores (CRUCH) y que cumplen con las normativas establecidas por
éste, y

e el compromiso con el trabajo realizado para mejorar la calidad de construccién de items
y los porcentajes de aprobacién de estos tras su pilotaje.

Los lineamientos generales del proceso de certificacion se encuentran documentados por
cada comité. La norma exige que toda la documentacion asociada tenga un formato comun
para todas las Comisiones, y que todo quede documentado y registrado en un lugar fisico y
digital, determinado por la jefatura UCP.

Los Comités de Ciencias estan integrandose paulatinamente a los procesos normados por
ISO. Durante el ano 2016, sus Comités trabajan integramente en conformidad a estos
criterios y procesos, faltando solo el proceso de certificacion oficial durante el afio 2016.

El proceso de construccion de la PSU requiere de expertos del area de la educacién
altamente calificados que contribuyan a la elaboraciéon y validacién de los items que
conforman las pruebas. Asi, tanto los profesionales del DEMRE como el personal externo
deben cumplir con un perfil ad hoc para el proceso y sus exigencias. Los siguientes
apartados describen los principales actores involucrados en la construccién de items, y sus
caracteristicas.



1.3.1. Equipo interno de construccion de items

Los Comités del DEMRE estan constituidos por profesionales de las distintas disciplinas,
licenciados en especialidad o educacién, profesores de ensehanza media y/o
investigadores, con experiencia docente en ensefanza media y/o universitaria. La mayoria
de sus integrantes cuenta con diversos estudios de postgrado: postitulos, magister y/o
doctorados.

Adicionalmente, los miembros de los Comités tienen experiencia dictando cursos de
extension en el 4rea de curriculum, evaluacién y construccién de instrumentos
estandarizados, tales como asesorias profesionales en materias referidas a los ajustes
curriculares y su vinculaciéon con las pruebas de seleccién, la formacion inicial docente
(Programa INICIAY) y en la capacitacion continua de sus constructores de items.

1.3.2. Personal externo

Los constructores externos son profesionales de las distintas areas que integran las
Comisiones Constructoras de items de cada Comité durante el proceso de elaboracién,
discusion y aprobacién o rechazo de items. Deben asistir a todas las sesiones de trabajo de
su Comisién y participar activamente en la discusion y andlisis de los items. Deben manejar
el curriculum de la Ensefanza Media y estar al tanto de los cambios curriculares. Sus
funciones son:

e Elaborar items de respuesta cerrada, segln indicaciones y criterios recibidos por la
jefatura del Comité.

e Velar por la alineacidn curricular de sus items.

e Asistir a reuniones de analisis de items segun calendario recibido por parte de la
jefatura del Comité.

e Participar de la discusion y revision de items.

e Aportar al trabajo de Comisién a partir de su vinculacién directa con la realidad
educativa.

e  Cumplir con la normativa del DEMRE referida a la seguridad y confidencialidad del
proceso de construcciéon de items.

De ese modo, las comisiones requieren de constructores con experticia en los temas de
cada subsector y en materias de evaluacién. Para integrar una Comisién constructora de
items, los profesionales externos, deben cumplir con los siguientes requisitos (Tabla 1):

1 - . .
El objetivo de esta prueba es evaluar los conocimientos de los estudiantes egresados en las carreras de
pedagogia.



Tabla 1. Requisitos para constructores de items externos

Aspectos generales

e Titulo de Profesor de Ensefanza Media, o el grado académico de Licenciado.

e No trabajar en instituciones de preparaciéon de la PSU (preuniversitarios privados,
clases particulares de preparacion PSU, edicion de textos PSU, etc.).

e |dealmente, tener el grado de Magister o Doctor del drea de su especialidad.

e Poseer un dominio de herramientas computacionales a nivel usuario intermedio.

Para el caso de los Profesores de Ensefianza Media

e Poseer un conocimiento acabado del curriculo de Ensenanza Media o Secundaria, en
especial de la Formacion General.

e Tener una experiencia minima de tres anos en aula.

e Trabajar en un establecimiento educacional, ya sea municipal, particular subvencionado
o particular pagado.

Para el caso de los académicos universitarios

La seleccidon de estos académicos es realizada por los Comités del area respectiva. Su
contratacion recae en la jefatura de la UCP, previo visto bueno de la Direccion del DEMRE.

Los requisitos de seleccion son:

e Ser profesor en ejercicio de alguna de las universidades adscritas al Sistema Unico de
Admisién (SUA).

e Haber realizado clases en los primeros niveles de pregrado en la universidad.

e Ser especialista en algunas de las areas o ejes tematicos de sus respectivas disciplinas,
para certificar los items desde el punto de vista teérico y metodolégico. Por ejemplo:
experto en Ecologia (Biologia), experto en Economia e Institucionalidad Politica
(Historia), experto en Geofisica (Fisica), experto en Quimica Organica e Inorganica
(Quimica), etc.

En el caso de los constructores externos, los items son elaborados bajo un contrato de
prestacion de servicios. Ademas, independiente de su condicion de internos o externos,
todos los constructores de items deben firmar una cladusula de confidencialidad, la que
garantiza el adecuado resguardo legal de los aspectos de propiedad intelectual y seguridad
de los items.

1.3.3. Seleccion y capacitacion de los constructores externos

El proceso de seleccion de los profesores de la Comisidn Externa se inicia con una
convocatoria publica al concurso para la postulacion al cargo de "Constructor de items
PSU". Este llamado se realiza través de la pagina web del DEMRE y de los portales de
movilidad interna de la Universidad de Chile, y el sitio Laborum.



Los curriculums de los postulantes son filtrados de acuerdo con los prerrequisitos
mencionados. Posteriormente, los profesores son citados a una entrevista personal donde
también rinden una prueba disciplinaria. Esta prueba evalia tanto los conocimientos
generales sobre el Marco Curricular que sirve de referencia para la elaboracion de la PSU
respectiva, como los conocimientos disciplinarios de los ejes o dreas tematicas del curriculo,
tales como habilidades cognitivas y competencias en la formulacién de items.

Respecto de la entrevista, esta se estructura en una pauta de preguntas basicas que
permite conocer a los candidatos al cargo. Esta recoge informacién acerca de la formacién y
conocimiento técnico del postulante, su desempefio profesional, la motivacién por
participar, su capacidad de adaptacion/flexibilidad, trabajo en equipo, liderazgo, potencial
de desarrollo y sus condiciones personales.

Luego de la seleccidn, se realiza un taller de construccién y andlisis de items dictado por el
Comité. En este taller, se detallan los criterios de elaboracién de items, su modalidad, los
mecanismos de referencia curricular, y las demdas materias referidas a la adecuada
construccion de cada area.

Ademas, a los constructores se les entrega un conjunto de documentos que contienen los
marcos y criterios para la construccién de items, los cuales guian el trabajo y son analizados
en el proceso de induccién, destacando:

e Referencia a Norma ISO 9001:2008 (excepto Ciencias).
e Criterios técnicos para la elaboracion de items.

e Matriz curricular, Contenidos Minimos Obligatorios (CMO) y Obijetivos
Fundamentales (OF) del Marco Curricular.

e Manuales de uso de software para la construccion de items.

e Directrices para la elaboracién de items que evallan Habilidades de Pensamiento
Cientifico (Ciencias)

El trabajo de las comisiones se desarrolla en forma semanal en un lapso de dieciocho
instancias de construcciéon y revision de items. Durante los ultimos anos, las sesiones
iniciaron la segunda semana de marzo, concluyendo la primera de agosto, como fecha
limite. La programacioén de las reuniones a realizar es responsabilidad de la UCP, segun los
requerimientos de construccién y cantidad de items disponibles para el ensamblaje de
pruebas de pilotaje.

Quienes integran las comisiones asisten a reuniones semanales —de 4 horas de duracion—
para discutir los items elaborados por ellos. Estas sesiones son conducidas por los
integrantes del Comité correspondiente.

Para efectos operativos, cada comité cuenta con tres sub-comisiones de trabajo en
paralelo. Es necesario que en cada sub-comisidon haya una representatividad de la realidad
escolar nacional, por lo que se solicita que hayan profesores de a lo menos dos de las tres
dependencias educativas (municipal, particular subvencionado y particular pagado). En



algunos casos, las Comisiones se dividen por area tematica, eje disciplinario o rama
educativa, cuando corresponda, tal como muestra la Tabla 2.

Tabla 2. Sub-comisiones de trabajo paralelo UCP

Comité de Biologia Sub-comision Técnico-Profesional

Dos sub-comisiones Cientifico-Humanista

Comité de Fisica Sub-comisién Técnico-Profesional

Dos sub-comisiones Cientifico-Humanista

Comité de Quimica Sub-comisiéon Técnico-Profesional

Dos sub-comisiones Cientifico-Humanista

(o060 [1=G SR S I G E BN ETT( EHERYAL - Sub-comisidn de Ciencias Sociales, Geografia, Economia y Educacion Civica
Ciencias Sociales

Dos sub-comisiones que trabajan conjuntamente Historia de Chile y

Universal

Comité de Lenguaje Al tratarse de una prueba de comprension lectora, la divisién en tres sub-
comisiones es operativa y no responde a criterios.

Comité de Matematica La division en tres sub-comisiones es operativa, pues a todos los
constructores se les asignan los mismos ejes y contenidos.

Cada comision tiene procesos de retroalimentacion constantes, durante las mismas
sesiones de comision, en determinados periodos de las reuniones y al término del proceso
de construccion anual.

1.3.4. Certificacion interna de los items

Las comisiones estan constituidas por un Presidente, un Asesor Técnico, constructores e
integrantes de los comités respectivos. En el caso del Presidente y del Asesor Técnico la
responsabilidad de su nombramiento es de la Direccién del DEMRE, a sugerencia de la
jefatura de la UCP, y para el caso de los constructores, es a solicitud de cada jefe de
Comité.

Los cargos de Presidente o Asesor Técnico de las Comisiones recaen en académicos
universitarios, con experticia en el area del conocimiento respectivo. Las funciones y
atribuciones de cada uno de ellos son las siguientes:

El Presidente de la Comisidn participa, revisa y certifica los ensamblajes de pruebas
oficiales, de emergencia® y pilotos, resguardando la pertinencia cualitativa de los items
(contenido, referencia curricular, clave y distractores, dificultad estimada o estadistica

2 . . . ..
Las pruebas de emergencia se ensamblan como pruebas de respaldo ante la ocurrencia de alguna situacion no
prevista.



(segun corresponda), etc.). También debe dar el visto bueno a las publicaciones periddicas
de los Comités respectivos y certificar las claves para la prueba oficial de cada ano.

El Asesor Técnico cumple funciones similares a las del Presidente y serd su contraparte
técnica. Asesorara al Presidente en la toma de decisiones, tanto en la etapa de elaboracién,
revision, discusion y clasificacién de items, como en la revisién de ensamblajes de pruebas
piloto, prueba oficial, de emergencia, y en las publicaciones periédicas de Comités. También
apoyara en la certificacién de claves y en la defensa publica del instrumento en caso de ser
necesario®.

A su vez, el Presidente y el Asesor Técnico deben asistir a todas las reuniones de trabajo de
la Comisién, donde deben entregar la cantidad de items requeridos. Durante la sesién, junto
a los demas integrantes de la comisién, han de participar en la revision de los items
propuestos para asegurar que cumplen con los requisitos de complementariedad de las
variables cualitativas, disciplinarias y curriculares que aseguran su adecuada formulacion.

1.3.5. Planificacion de la construccion de items

Para la planificacién del proceso de construccion de items, cada ano se deben considerar
los siguientes factores:

1. La disponibilidad de items en el Banco de items (en adelante “el Banco”). Se realiza un
recuento de los items dentro del Banco para localizar las areas deficitarias con relaciéon
a los CMO, las habilidades cognitivas, la distribucién porcentual por eje tematico, la
dificultad estimada, las clases de items segln las secciones de la prueba, entre otros
aspectos. De acuerdo con este criterio, los procesos anuales de elaboracién de items no
son idénticos de un periodo a otro, pues los criterios de construccién varian segun la
deteccién de estos factores.

2. Cantidad de constructores que participaran y cantidad de sesiones anuales a realizar.

3. Cantidad de formas que se ensamblaran para la aplicacién piloto.

Como la prueba de Ciencias se considera como un solo instrumento, si existiese un error en algin médulo
especifico, quienes deben responder por este error son el Presidente y el Asesor de la Comisién a la que
corresponde el error.



Respecto de la caracterizacion de los items, los constructores deben velar por el
cumplimiento de la ficha de referencia curricular. Cada item que se construye debe estar
referido a una serie de categorias que lo vinculan con los CMO vy las habilidades cognitivas.
Los componentes de la ficha de referencia curricular son los siguientes:

Nivel: identificacién del afo al que corresponden los contenidos evaluados por el item:
I, 11, Il o IV afio medio.

Eje tematico: identifica el eje tematico que sirve como fuente del item.

Objetivo Fundamental: identificacion del OF especifico del Marco Curricular que se
esta evaluando con el item.

Contenido Minimo Obligatorio: identificacion del contenido especifico (CMO) del
Marco Curricular que se esta evaluando con el item.

Habilidad cognitiva: identificaciéon de la habilidad que se debe poner en practica para
resolver el item correctamente.

Grado de dificultad: corresponde a la estimacién inicial que cada constructor le asigna al
item. Se desglosa en tres categorias amplias: facil, mediano vy dificil.

Clave: expresa la opcién correcta del item, graficada mediante la secuencia correlativa
de las cinco primeras letras del abecedario castellano: A, B, C, D o E.

Los aspectos tecnoldgicos de soporte al proceso de construccion (y posterior ensamblaje)
estan a cargo de la Unidad de Informatica (Ul). Entre los aspectos en los cuales dicha unidad
proporciona soporte a la elaboracion de items se cuentan los siguientes software instalados
en los computadores personales de cada integrante de los Comités:

e "Pregunta Segura", para generar archivos en un formato encriptado.

e Repositorio, que transfiere de modo seguro los items creados por los constructores al
Banco.

e Banco de ltems, que permite almacenar y administrar los items creados, las estadisticas y
los ensamblajes de cada una de las pruebas PSU elaboradas por las distintas comisiones
de la UCP.

La mantencién técnica y operativa de las plataformas asociadas a la seguridad del proceso
(Pregunta Segura—Repositorio—Banco) es responsabilidad de la Ul. La Unica restriccion
para el administrador del sistema, por razones de seguridad, es la visualizacién de los items
y las claves, area a la que tienen acceso, solo algunos usuarios autorizados de la UCP.

La elaboracién de items implica un uso coordinado de estos softwares para garantizar la
seguridad y los estandares del proceso. Sus funciones principales se resumen en la Figura 2:
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Figura 2. Uso de software para el proceso de construccién de items

Pregunta Segura

Elaboracion Caracterizacion Encriptacién

|¢

Repositorio

Transferencia

Pregunta Segura

Revision de la pregunta creada en sesion de comision

Repositorio

Carga al Banco

I

Banco de Items

Almacenamiento de

Edicion ftems y sus datos Gestion Ensamblaje

1.5 Organizacion del proceso de construccion de
items

La organizacién del proceso de construccién cuenta con un procedimiento uniformado a
través de los criterios exigidos por la Norma ISO 9001. Luego de la asignacion de tareas por
parte del jefe de Comité, los constructores deben elaborar el nimero de items solicitados
con las caracteristicas pertinentes (CMO, OF, habilidad, entre otros). Los items propuestos
por cada constructor se distribuyen por sub-comisién para su posterior analisis.

En las sesiones de revisién, cada item se analiza cualitativamente considerando criterios de
redaccion, distractores adecuados, certificacion de la clave, correspondencia del item con el
Marco Curricular, percepcion de grado de dificultad y pertinencia del contenido. Ademas,
se busca que los items no favorezcan a un grupo especifico. Es decir, que los items sean
neutros y sin sesgo (ideoldgico, de género, étnico, cultural, etc.).

La evaluacion de los items se consigna fisicamente en el “Acta de Registro de items”, la cual
contiene el estado del item y los comentarios asociados a la revision de cada pregunta. El
detalle del proceso de revision de items se detalla en la seccién 1.6. Posteriormente, el item
puede adquirir tres posibles estados: aprobado, pendiente o rechazado.

Si el item es rechazado, este se descarta completamente y se devuelve integramente al
constructor. Las razones de rechazo pueden ser: errores conceptuales, item impreciso, muy
dificil o muy facil, distractores poco plausibles, obtener la clave por error, entre otras.

=
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Si el item es aprobado, se edita considerando el formato establecido para las pruebas y se
carga en el Banco. Por Ultimo, si el item queda pendiente®, tras una nueva revisién se define
su nuevo estado. Posteriormente, todos los items son certificados por académicos
especialistas en cada area (Presidente y Asesor Técnico). Una vez que un item ha sido
aprobado e ingresado al Banco, queda disponible para ser utilizado en un pilotaje. Lo
anterior, se resume en la Figura 3.

Figura 3. Posibles estados del item

Aprobado

Cargaal
Banco

Nuevo Estado

é Pendiente

Rechazado

Devolucién al constructor

1.6 Proceso de revision de los items

Los items elaborados por las distintas Comisiones se revisan de forma cualitativa, ya que
alin no se cuenta con sus propiedades psicométricas. De ese modo, este plano de analisis
esta referido a pruebas oficiales, con sus respectivos resultados en la prueba piloto.

Los procedimientos cualitativos de revision refieren a la construccidon propiamente tal,
considerando aspectos de fondo y de forma. Los primeros refieren a su precisién conceptual,
su dificultad estimada, la pertinencia de la clave y distractores. Ademas, su relacién con el
CMO, habilidad y OF del Marco Curricular que declara evaluar. Respecto a los aspectos de

4 . . . . .. s
Un item puede quedar pendiente por motivos como no haberse alcanzado a revisar en la reunién de comision
o porque al item le falta modificar alguna tabla, imagen o figura, por ejemplo.
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forma, los revisores deben cautelar la redaccidon de la pregunta, lenguaje, ortografia,
gramatica y el formato establecido por el DEMRE.

Los items se discuten en las reuniones de comisién bajo la direccién de los integrantes del
Comité respectivo del DEMRE. Esta reunién esta referida a la revision, andlisis, aprobacion
o rechazo de los items en las sesiones semanales, e incluye a todos los integrantes de la
Comision. Los items que quedan pendientes se revisan posteriormente en reuniones de
trabajo (internas de Comité o en las comisiones externas). A continuacion, los Comités del
DEMRE seleccionan los items para cada aplicacién piloto.

Una vez que las preguntas son seleccionadas para pilotaje, son certificadas por el
Presidente y Asesor Técnico de cada comision. En caso de que algin item sea objetado en
este nivel, ya sea por un aspecto disciplinario, o porque dos preguntas se topan en
contenido, etc., este debe reemplazarse y ser visado nuevamente por el equipo interno del
DEMRE, ademas del Presidente y Asesor Técnico.
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2. Ensamblaje de Pruebas Piloto

El ensamblaje de las pruebas de pilotaje es desarrollado por los equipos internos de cada
uno de los comités de la UCP y se realiza en funciéon de una Tabla de Especificaciones
particular para cada area, la cual considera ejes y/o areas tematicas y habilidades cognitivas,
segln corresponda. En la definicion de esta Tabla de Especificaciones se consideran los
temarios de la PSU que provienen de los OF y de los CMO definidos en el Ajuste Curricular
del Ministerio de Educacion (Decreto N°254), y que son susceptibles de ser incorporados
en una prueba de lapiz y papel, con items de seleccion multiple.

Ademas, hay otras decisiones relevantes, tomadas entre las distintas Unidades del DEMRE,
que refieren al porcentaje y caracteristicas del anclaje a considerar, la cantidad de formas
de pilotaje que se definan para el afo, la cantidad total de preguntas a probar en cada
forma. También se consideran aspectos logisticos tales como el proceso de impresién vy el
numero y fechas de pilotaje para el proceso anual en curso.

Antes de iniciar el proceso de ensamblaje de pruebas, se analizan las preguntas disponibles
en el Banco. Estas son las aprobadas en las comisiones constructoras de items, que dentro
del Banco tienen el estado “aprobadas en comision” o “aprobadas en comité”. Estas son las
gue han de incluirse en una prueba piloto.

Ademas, en el caso de detectar contenidos o habilidades que no tienen, o tienen muy pocas
preguntas, se realizan ensamblajes intencionados, que permitan aumentar el nimero de
items asociados a estas areas con déficit.

En el ensamblaje de las pruebas de pilotaje participan:

e Jefe de Comité de la UCP, en su calidad de responsable principal del proceso.

e Integrantes del Comité que colaboran en la seleccidn, edicién, disefio y revisién del
instrumento.

e Presidente de la Comisidén Constructora de items, en su calidad de experto disciplinario
del proceso.

e Asesor Técnico de la Comisiéon Constructora de Items, en su calidad de experto
disciplinario del proceso.

El ensamblaje de las formas de pilotaje requiere de la revisién de sus items, por parte de
diversos integrantes y seguln el siguiente procedimiento:

1. Uno o varios integrantes de cada comité de la UCP realizan la seleccién fisica y digital
de los items adecuados para cada forma de pilotaje. Se realiza el ensamblaje en formato
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digital en el Banco, para luego formatear el documento resultante en Word e imprimir
una versién completa de la prueba segun la Tabla de Especificaciones.

Posteriormente, este ensamblaje es certificado por el Presidente y/o Asesor Técnico de
la Comisién respectiva. Ellos revisan la referencia curricular, la pertinencia de los items,
aspectos de estilo, formato, redacciéon y ortografia; y claridad y precision de los
estimulos.

Estos revisores completan un acta de revisién, y dejan comentarios o reparos al
respecto. Si existen, estos comentarios se discuten con los integrantes del Comité
respectivo, para su aceptacioén o rechazo.

Se actualizan en el Banco las fichas de cada item, con todos los cambios realizados.
Cuando la prueba cuenta con la certificacidon de todos sus items, los integrantes de los
comités realizan la lectura formal.

Posteriormente, el jefe o un miembro del Comité se encarga de certificar el ensamblaje
de la prueba en el Banco, el chequeo de la pauta de correccién (clavijero) y del cédigo
de las preguntas ensambladas en cada forma.

Por ultimo, cada forma de prueba a pilotear es entregada al jefe de la UCP, quien se
encarga de la obtenciéon del nimero de propiedad intelectual. Asi, se procede a la
impresién definitiva: cada jefe de Comité entrega un archivo en Word y PDF de cada
forma de prueba a la jefatura de la UCP.



3. Ensamblaje de Prueba Oficial

El proceso de ensamblaje de las pruebas oficiales, al igual que en las piloto, esta a cargo de
los comités respectivos y se realiza a partir de la Tabla de Especificaciones particular para
cada area y que considera ejes, areas tematicas, habilidades, cantidad de preguntas,
anclajes, items de pilotaje, segin corresponda. Para iniciar el proceso de ensamblaje, se
analizan los items disponibles para una prueba oficial, que cuenten con parametros
estadisticos adecuados tras su aplicacién piloto.

El proceso de ensamblaje supone el cumplimiento de criterios cualitativos y cuantitativos,
los cuales se sefialan a continuacién:

3.1.1. Criterios cualitativos

La revision de los aspectos cualitativos se relaciona con la referencia curricular, los tipos de
items segln las secciones de la prueba, enunciado de los items, estimulos y textos, la
variedad de la representacién del curriculum seglin ejes tematicos, habilidad cognitiva,
entre otros elementos.

Teniendo como referencia la Tabla de Especificaciones de las pruebas, cada Jefatura de
Comité conoce de antemano la cantidad (proporcién o porcentaje) de items que
pertenecerd a cada seccion, area disciplinaria o eje tematico. De igual modo, la seleccién de
cada pregunta se corresponderd con la cantidad y tipo de habilidades cognitivas, segln
porcentajes previamente asignados.

3.1.2. Criterios cuantitativos

Estos criterios estan referidos al andlisis e interpretacion de los datos estadisticos asociados
a los items. Estos datos se recogen a través de los procesos de aplicaciéon piloto, los que
tienen por objetivo validar los items empiricamente y evaluar su comportamiento en la
poblacién objeto. Un item que se valida correctamente en pilotaje, queda disponible para
ser incluido en una prueba oficial.

Entre los criterios técnicos de los items a ensamblar, se consideran ciertos parametros
estadisticos, en las dimensiones de dificultad, discriminacion, comportamiento de los
distractores y funcionamiento diferencial. Estos pardmetros se obtienen a partir de los
datos recolectados durante la aplicacion piloto de los items y en general siguen las
orientaciones entregadas por el Educational Testing Service.
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Las pruebas oficiales presentan ciertas caracteristicas psicométricas que son relevantes de
mencionar. Dentro de estas caracteristicas® se considera la dificultad, la discriminacién vy la
omision.

En el ensamblaje de las pruebas oficiales participan cinco categorias de expertos:

El jefe de Comité del DEMRE, en su calidad de responsable principal del proceso.

Integrantes del Comité que colaboran en la seleccién, ediciéon, disefio y revisién del
instrumento.

El Asesor Técnico de la Comision Constructora de items, en su calidad de experto
disciplinario del proceso.

El Presidente de la Comision Constructora de Items, en su calidad de experto
disciplinario del proceso.

Los revisores externos, en su condicién de académicos, que certifican la calidad del
instrumento. De acuerdo con el Marco Regulatorio que protocoliza las certificaciones
de cada prueba, se cuenta con revisores pertenecientes a la Universidad de Chile y a lo
menos dos académicos externos a esta casa de estudios, que no hayan participado en
las comisiones constructoras, ni certificacion de items y que pertenezcan a instituciones
adscritas al Sistema de Admisién. Ellos son los encargados de darle la certificacion final
a cada instrumento.

Para asegurar la produccién de adecuados instrumentos, el ensamblaje de las Pruebas
Oficiales requiere la revision de sus items, por parte de una serie de actores, relacionados
con el mundo académico y evaluativo. En total se realizan 5 revisiones, las cuales se
detallan a continuacioén:

1.

Tras revisar aspectos cualitativos y de formato de los items, ademas de las
adecuaciones necesarias, el Jefe de Comité acompanado de otro integrante del Comité
realizan una seleccién fisica y digital de los items adecuados. Se efectua el ensamblaje
en formato digital en el Banco, se formatea el documento resultante en Word y se
imprime una versiéon completa de la prueba segin la Tabla de Especificaciones y los
parametros estadisticos establecidos.

En la revision interna, en cada comité se da lectura cada instrumento (en forma
individual y entre pares). Se revisan enunciados, textos, estimulos, distractores, la clave
de cada pregunta, entre otros. Ademas, se analizan posibles “topes” entre preguntas
gue ayuden a contestar o descartar otra, y adicionalmente se revisan las publicaciones
de anos anteriores, de modo de evitar la duplicidad de items o preguntas muy parecidas.

® Estos conceptos se explican en el Volumen sobre Andlisis Psicométrico de Pruebas Piloto.
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2. A continuacién, corresponde la certificacidon por parte del Presidente y Asesor Técnico
de la Comisidén respectiva, quienes certifican que la referencia curricular, el tratamiento
de los ejes tematicos y la pertinencia de los items sean adecuados. Estos revisores
llenan un acta de revisién y, en caso de que tuviesen comentarios, dejan constancia de
ellos. Estos comentarios se discuten con los integrantes del Comité respectivo para su
aceptacién o rechazo, pudiendo incluso indicar algiin cambio de pregunta.

3. Luego, corresponde la certificacién por académicos expertos en cada area. Estos
garantizan que la referencia curricular, el tratamiento de los ejes tematicos y la
pertinencia de los items, estén alineados con los propésitos del instrumento. Para cada
prueba se realizan los siguientes procedimientos de certificacion:

e Certificaciones mediante convenios de colaboracién firmados entre el DEMRE y
facultades de la Universidad de Chile.

La Direccién del DEMRE, solicita a los decanatos la participacion de
académicos expertos en las distintas areas evaluadas en la PSU, los cuales,
dependiendo de la prueba®, realizan las siguientes certificaciones:

o Certificacion efectuada por la Facultad de Ciencias de la Universidad de
Chile para las pruebas de Matematica y las tres disciplinas que componen la
prueba de Ciencias.

o Certificacion efectuada por la Facultad de Filosofia y Humanidades de la
Universidad de Chile para las pruebas de Historia, Geografia y Ciencias
Sociales y Lenguaje y Comunicacién.

e Certificacion externa efectuada por dos académicos especialistas, de universidades
adscritas al Sistema de Admision (excepto la Universidad de Chile) en las respectivas
disciplinas, para todas las pruebas.

La convocatoria de estos académicos se realiza a través de jefes de Comité, jefatura
de la UCP y/o la direccion del DEMRE.

La certificacién académica de las pruebas involucra la revisiéon de
e (Calidad y pertinencia de los contenidos de cada disciplina, en cada prueba.

e La referencia curricular de los items de los instrumentos: reporte de los campos
cualitativos que informan cada item en cada prueba, en cuanto a su pertinencia
con los OF y CMO del Marco Curricular de cada subsector.

e Las claves de cada uno de los items que conforman la prueba.

e Laadecuacion sintactica y ortografica de los instrumentos.

6 . - . . , . .
Se exige que sea al menos un certificador por prueba. Esto no es impedimento para que algin comité decida
solicitar mas de uno si su prueba estd compuesta por varias disciplinas.
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Los revisores externos también completan un acta de revisién y dejan constancia de sus
comentarios. En caso de presentar reparos con algun item, estos seran discutidos por el
Comité respectivo, el Presidente y el Asesor Técnico, y eventualmente se podria
reemplazar uno o mas items.

En el caso que alguno de los revisores externos (en cualquier momento de la
certificacion) determinen que un item en particular no debe ir en la Prueba, el equipo
interno DEMRE debe reemplazar el item por uno de caracteristicas técnicas similares y
tiene que ser visado por la totalidad de los externos que han certificado la Prueba
(desde el Presidente de Comision al revisor externo a la Universidad de Chile.

Cuando la prueba cuenta con la certificacion de todos sus items, se realiza la lectura
formal de cada prueba entre el jefe de la UCP y los equipos internos DEMRE.

Desde el proceso de Admisién 2016, se realiza ademas una revision formal extra para
cada forma de prueba, por parte de un integrante de la UCP, quien revisa una Prueba de
una disciplina distinta a la suya, centrando su revisidon en temas de estilo, diseno,
formato, ortografia, etc.

Completada la etapa anterior, y en el entendido que el documento resultante se
encuentra en su estado 6ptimo, el Jefe o un miembro del Comité, se encarga de
certificar el ensamblaje definitivo de la prueba en el Banco, y el chequeo de la pauta de
correccion (clavijero).
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